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Nativamente, o GLPI possui dados para gerar os seguintes relatérios:

Assisténcia Gerencia Ferramentas Administracao Configurar
0 Chamados & Planejamento
2 Modelos de chamados L« Estatisticas

A Problemas @ Chamados recorrentes

B Mudancas

Selecione as estatisticas a serem mostradas

|| Chamados - Por chamado ™ I

Data Inicial = 4-05-2021 E =] Mostrar graficos
Requerente - Requeranie ™
Dota final 04052022 =)-] NBo ¥
Menu Opcao Informacao
Requerente Quantidade de chamados abertos por um requerente.

Quantidade de chamados abertos por categoria,
Categoria permitindo avaliar as categorias que mais requerem
atendimento, ou categorias inativas.

Atribuido para Quantidade de chamados atendidos por grupo técnico

— Grupo N

Assisténcia Ferramentas Administracao Configurar
M Projetos & Reservas
[ Lembretes B Relatorios
M RSS feed [ Pesquisas salvas

7 Base de Conhecimento

Selecione o relatdrio que vocé quer gerar

Relatdrio padrio ~

Relatorio Quantidade de equipamentos e softwares inventariados
Padrao no campus
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