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Utilizando o Softphone

Aqui estão descritos resumidamente procedimentos para utilização e personalização do softphone.

Recebimento de ligações

Com o softphone ativo e adequadamente configurado você estará apto(a) a receber e originar
ligações. O softphone deverá apresentar notificação sonora e visual no seu dispositivo quando
receber uma ligação.

Para atender uma ligação basta utilizar o botão de atendimento do pop-up de notificação.
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